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INTRODUCCION

La Empresas Publicas Piamonte AAA S.A.S E.S.P, planea para la vigencia 2024, la realizacion de un Plan de Auditorias
de Gestion, con la finalidad de evaluar los manuales, procesos y procedimientos adoptados para la Empresa, al igual que
el cumplimiento de Modelo Estandar de Control Interno - MECI, y del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG,
en cuanto a la continuacioén y sostenibilidad del respectivo sistema de control interno de la entidad.

La responsabilidad de desarrollar las auditorias programadas le corresponde a la Oficina de control interno, con la
colaboracion de las demas dependencias objeto de auditaje, y con el apoyo del Comité Coordinador de Sistema de
Control Interno de la Empresa Publicas Piamonte AAA SAS ESP.

Este documento tiene como fin, realizar todas las actividades relacionadas con la implementacion, seguimiento y
evaluacion del Modelo Estandar de Control Interno, en la Empresas Publicas Piamonte AAA S.A.S E.S.P.

Todo el proceso de auditoria, tendra como fin evaluar y revisar todos los procesos ejecutados en la Empresa, y verificar
asi, que los mismos se desarrollen en armonia con los objetivos corporativos, el cumplimiento del objeto social y la
prestacion de los servicios publicos domiciliarios de acueducto, alcantarillado y aseo.

La oficina de Control Interno desarrollara su labor a través de los siguientes enfoques: 1. Liderazgo Estratégico. 2.
Enfoque hacia la prevencion. 3. Relacién con entes extremos de control. 4. Evaluacion de la gestion del riesgo. 5.
Evaluacion y seguimiento.

Asi mismo, es responsabilidad de la oficina de control interno, contribuir mediante labores de prevencion, evitar que las
acciones y decisiones administrativas vayan en contra de la normatividad vigente o que no persigan el interés general y el
mejor servicio y calidad de vida de los accionistas, directivos, empleados, proveedores, acreedores, usuarios y
suscriptores de la Empresas Publicas Piamonte AAA S.A.S E.S.P.
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OBJETIVO GENERAL

Planificar las Auditorias y Seguimientos a ejecutar en la vigencia 2024, para evaluar la gestion institucional y el estado del
Sistema de Control Interno de la Empresas Publicas de Piamonte AAA S.A.S E.S.P.

OBJETIVOS ESPECIFICOS.

Realizar seguimiento y acompafiamiento a los procesos administrativos de las Empresas Publicas de Piamonte
AAA S.AS E.S.P.

Comprobar la existencia de politicas adecuadas y el cumplimiento de las mismas.

Generar Planes de mejoramiento que permitan detectar y corregir las posibles dificultades que se presenten en la
Empresas Publicas de Piamonte AAA S.A.S E.S.P.

Proteger los recursos de la Empresas Publicas de Piamonte AAA S.A.S E.S.P. buscando su adecuada y eficiente
administracion, logrando minimizar los riesgos de los diferentes procesos.

Obtener informacion y evidencias para emitir pronunciamientos acerca del funcionamiento de la Empresas
Publicas Piamonte AAA SAS ESP, para fundamentar el concepto sobre la gestion y el logro de resultados.
Propender para que las auditorias generen resultados eficaces y eficientes que permita a la Empresas Publicas de
Piamonte AAA S.A.S E.S.P. y sus servidores tomar decisiones de forma oportuna.

Establecer los documentos y papeles de trabajo generales con que debe de contar el proceso de auditoria.
Presentar el informe de seguimiento del plan de mejoramiento al Gerente de Empresas Publicas de Piamonte AAA
S.ASE.S.P.
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PRINCIPIOS

El proceso auditor, evalla la observancia que, en la gestiébn administrativa, tienen los administradores sobre los principios
rectores de: Economia, eficiencia, eficacia, equidad, y la valoracion de los costos ambientales (sostenibilidad Ambiental).

*

ECONOMIA: Es la adquisicion y asignacion, conforme a las necesidades de los recursos humanos, fisicos,
técnicos y naturales, efectuadas por las entidades publicas en los diferentes procesos, para maximizar sus
resultados.

EFICIENCIA: Es la relacion entre los recursos utilizados frente a los resultados obtenidos, al menor costo en
igualdad de condiciones, calidad y oportunidad.

EFICACIA: Es el logro de resultados de manera oportuna, guardando relacion con los objetivos y metas
planteados.

EQUIDAD: Es la distribucion de bienes y servicios, en igualdad de condiciones a los individuos de una misma
categoria esencial.

SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL: Es la realizacion de las actividades estatales teniendo en cuenta el impacto
ambiental adelantando las labores necesarias para mitigarlo y preservar los ecosistemas y recursos naturales.

ALCANCE DEL PLAN ANUAL DE AUDITORIAS

Ejecucion de auditorias internas, seguimiento y elaboracion de informes internos, participacion en los diferentes comités
institucionales y realizacion de Comités institucionales de Coordinacion de Control Interno.
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CRITERIO

+ Normas vigentes, procedimientos establecidos, politicas y manuales Empresas Publicas de Piamonte AAA S.A.S

E.S.P, segun sea el caso.

PROCEDIMIENTO DE AUDITORIA

Con el fin de darle cumplimiento a la Ley 87 de 1993 y al manual de procesos y procedimientos de Empresas Publicas de
Piamonte AAA S.A.S. E.S.P se elabor6 el Plan de Auditoria para ser aplicado para la vigencia 2024.

Los pasos a seguir para desarrollar el presente plan de auditoria son los siguientes:

*

e i o

-+

Formular y aprobar el Plan de auditorias Internas para los procesos y areas de las Empresas Publicas de Piamonte
AAA S.AS E.S.P.

Elaborar el cronograma para las auditorias internas.

Elaborar oficio de notificacién al responsable de la dependencia a auditar.

Ejecucion de la auditoria interna de conformidad con el cronograma.

Informe preliminar, presentarlo a la dependencia auditada y al Gerente de Empresas Publicas de Piamonte AAA
S.ASE.S.P.

La oficina auditada ejercera su Derecho de Contradiccion a las observaciones de la Auditoria.

La Oficina de Control Interno elaborara y consolidard el informe final de auditoria e incluira los hallazgos,
observaciones y recomendaciones, presentar ante el responsable de la dependencia auditada y Gerente de
Empresas Publicas de Piamonte AAA S.A.S E.S.P.

Organizar y archivar los papeles de trabajo que fundamentan y respaldan la labor de la auditoria realizada.

Solicitar los planes de mejoramiento con base en los hallazgos o no conformidades a la dependencia auditada.
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+ Realizar seguimiento al plan de mejoramiento suscrito por las dependencias.

RECURSOS:
+ Humano: Jefe de Control Interno.

+ Tecnoldgicos: equipo de cémputo, sistemas de informaciéon y correo electrénico de Empresas Publicas de
Piamonte AAA S.A.S E.S.P.

RIESGOS DE LAS AUDITORIAS Y SEGUIMIENTOS

+ Cambios o ajustes a los procesos y procedimientos establecidos en la Empresas Publicas de Piamonte AAA S.A.S
E.S.P.

+ Situaciones de fuerza mayor que afecten la disponibilidad del profesional de Control Interno.

+ Fallas energia eléctrica.

+ Fallas en la red de internet.

+ Entrega de informacién incompleta, inoportuna e inconsistente por parte del lider del proceso.

+ Fallas en la infraestructura tecnolégica que soporta la gestion y limita la disponibilidad, integridad y confidencialidad
de la informacion.

+ Insuficiencia de recursos Financieros, Humanos, Tecnolégicos, entre otros.
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METODOLOGIA

Con el propésito de efectuar una auditoria objetiva y obtener las evidencias necesarias y eficientes se emplearan las
técnicas frecuentemente utilizadas como son: verbales, documentales y fisicas.

VERBALES: la aplicacién de entrevistas directas al personal de la entidad auditada o a terceros, cuyas actividades
guarden relacion con sus operaciones.

DOCUMENTALES: Se verifican los documentos tales como contratos, informes, comprobantes, y demas que confirme
con veracidad la legalidad y legitimidad de las operaciones realizadas, mediante el examen de los documentos que las
justifiquen.

FISICAS: Reconocimiento mediante el examen fisico, de operaciones y actividades, aplicando la indagacion,
observacion, analisis, comparacion y comprobacion.

CRONOGRAMA DE TRABAJO

Se entrega a cada uno de los funcionarios el cronograma de trabajo, en documento anexo, se da lectura y se socializa
por el jefe de Control Interno para la respectiva aprobacion.
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PLAN ANUAL DE AUDITORIA VIGENCIA 2024

OFICINA DE CONTROL INTERNO

RESPONSABLE FUENTE DE
ACTIVIDADES TAREAS TIEMPO METAS DEL PROCESO RECURSOS VERIEICACION
ESPECIFICAS
NOMBRE DE PROYECTO: ml nl £ @ < E E > ol o =z o
PROGRAMAS DE AUDITORIA- % Q % Py E P 8 % (_|7 (<3 o
AUDITORIAS DE GESTION NfF[Oo|Oo| ool
Definir los Recursos
. Elaborar Plan Anual de procesos y - Hum{:\n_os,
Liderazgo Auditoria Interna para | x procedimientos | Asesor oficina | tecnolégicos, | Documentos y
Estratégico la vigencia 2023 a auditar, Control Interno papeleria, | Manuales
9 ' consolidar la computador,
informacion. impresora.
Ejercer la
Secretaria
Reunion de Comité Tecc:Tlccgldel Humanos, ri?ﬂilgﬁrde
Liderazgo Institucional de X X convocar'de Asesor oficina papeleria, Comité
Estratégico Coordinacion de Lo Control Interno | computador, L
Control Interno forma orQ|r_1ar|a impresora Institucional de
como minimo " | Control Interno
dos veces al
afio.
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Realizar
Socializar el Auditorias
Plan Anual de Recursos internas en las
Ejecutar el plan anual Auditoria al Humanos, | diferentes
Liderazgo de Auditorias internas x Ix Ix I xIxIxIxlx!lx!x!x Comité Asesor oficina | tecnolégicos, | Dependencias
Estratégico en las diferentes Coordinador de | Control Interno papeleria, |o &reas de
Dependencias o areas Control Interno computador, | acuerdo al Plan
para su impresora. | Anual de
aprobacion. Auditorias
aprobado.
Atender en forma Atencion de los Recursos Atencion de los
. oportuna los - Humanos, -
Relacion con o requerimientos - . requerimientos
requerimientos de Asesor oficina | tecnoldgicos,
Entes de : - . X | X | X|Xx | x| X|X]|X|X ]| X ]| X |delosEntesde : de los Entes de
informacién solicitados Control Interno papeleria,
Control or los Entes de Control en un computador Control en un
P 100% omp ’ 100%
Control. impresora.
AUDITORIA A PROCESOS
Verificar que todos los
procesos relacionados
con la contabilidad y
- Informes
presupuesto de la Procedimientos
g ; Contables,
Empresa se ejecuten realizados en Contador
Presupuesto, d doal | 4rea d ibli Recursos | presupuestales,
Contabilidad y €acuerdoalos X €l area de Pu. €0, Asesor Humano manuales de
. manuales establecidos presupuesto, Oficina Control o .
Tesoreria - . Papeleria | cada éarea,
para cada areay la tesoreria 'y Interno. L
o h normatividad
normatividad vigente contable. -
vigente.
que regula la
Contabilidad y el
Presupuesto.
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Verificar que todos los
procesos inherentes al
archivo de la Empresa
y todas las etapas del

Seguimiento a

Documentos y
todos sus
anexos.

relacionadas con los
aportes de seguridad
social y parafiscales
que tiene la Empresa.

Gestion proceso contractual, la pléte)hl(;dad Gerer_lt(_e, au?dliar RECUISOS Seguin_wien_tg a
Documental y incluidos los reportes contratacién en admlnlstra_tlyo, HUMANoS la publicacion
Contratacion al SIA obser\(a y el aplicativo Asesor Oficina Papeleria: de Io; contratos
SECOP se ejecuten SECOP y SIA Control Interno. suscritos en el
segun lo establecido OBSERVA Sistema
en la normatividad Electronico de
vigente para cada Contratacion
caso. Publica SECOP
Verificar que se le dé
cumplimiento a todo lo
inherente a la
vinculacion al sistema Verificar el
de seguridad social
estado de las Documentos
para todo el personal afiliaciones de ue soporten el
Gestion del de la Empresa, Auxiliar q )PC
: todo el b . Recursos | cumplimiento
Sistema de empleados y ersonal de la Administrativo, HUMANoS del pago de la
Seguridad contratistas y que se P E Asesor Oficina Papeleri ' P g d
Social en Salud | dé oportuno PT]ETEZ? Control Interno. apeleria. 2§gil;r|' a
cumplimiento a todas . 1Y
las obligaciones Piamonte AAA parafiscales.
S.A.S. E.S.P.
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Informe de Informe de
Conocer el estado de verificaciéon verificacion
las Peticiones, quejas, mensual de las HUMANoS mensual de las
Evaluaciony  [e0amosy PQRSD Asesor oficina | papelerfa, |F3Ro0
o sugerencias radicadas X [X [X |X |[X |X [X |X [X [X [|X radicadas ' | radicadas en la
Seguimiento Control Interno computador,
en la Empresas Empresas . Empresas
Publicas Piamonte Publicas IMPresora. | puplicas
AAA S AS.ES.P Piamonte AAA Piamonte AAA
S.AS.ES.P S.AS.ES.P
Seguimiento al verificar el
Identificar el avance de Sistema de Humanos, estado de las
Evaluacién y la informacién X informaciény | Jefe de Control papeleria, hojas de vida
Seguimiento reportada en la Gestion del Interno. computador, de funcionarios
plataforma SIGEP empleo Publico impresora. .
SIGEP. y contratistas
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Verificar y
evaluar el
adecuado
manejo y
custodia de los
valores
recaudados, asi
Verificar y evaluar el Humanos, | como los
Evaluacién y : Arqueos de Jefe de Control papeleria, | sistemas de
Seguimiento adecuado manejode | X (X | X X X X X X Caja. Interno. computador, |informacion
los recaudos A -
impresora. | utilizados en la
Empresas
Publicas
Piamonte AAA
S.AS.ESP.a
través de
Arqueos de
caja.
Apoyar a la Controlar el
Empresas
L reporte de la
Publicas dicion d
- Piamonte AAA Humanos Rendicion de
Relacion con Apoyo para el Reporte ! Cuenta Anual
L S.A.S. E.S.P. | Jefe de Control papeleria, )
Entes de de la Rendicion de X [|X con el Interno computador consolidada de
Control Cuenta Anual o ) omp ! las vigencias
cumplimiento impresora.
L 2023 ala
de la Rendicion .
plataforma Sia
de Cuenta .
Contraloria.
Anual.

INFORMES DE LEY OFICINA DE CONTROL INTERNO
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semestralmente

a corte junio y
diciembre.

Realizar
Evaluacion del evaluacion al "
) - M.I.P.G
Sistema de Control Sistema de Humanos, Modelo
Control y Interno Contable, de Control Interno | Jefe de Control papeleria,
—_— Integrado de
Seguimiento acuerdo a los Contable, a Interno. computador, s
i . . ) Planeacion y
lineamientos de la través de la impresora. Gestion"
i estion".
Contaduria General. plataforma
CHIP
Presentar
Informe informe M.LP.G"
. semestral Humanos,
pormenorizado sobre . . Modelo
Control y - pormenorizado | Jefe de Control papeleria,
_ el estado del Sistema ; Integrado de
Seguimiento del Sistema de Interno. computador, .
Control Interno, ) Planeacion y
Control Interno, impresora. Gestion"
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Evaluacién al

Verificar el cumplimiento
cumplimiento de la norma de
sobre las Derechos de
normas en Autor, en el
materia de aplicativo
derechos de Humanos, establecido por
Control y Informe sobre autor sobre el | Jefe de Control papeleria, la DNDA.
Seguimiento | derechos de autor software y Interno. computador, Evaluacion al
reportar impresora. cumplimiento
informe a la de la norma de
Direccion Derechos de
Nacional de Autor, en el
Derechos de aplicativo
Autor. establecido por
la DNDA
Revision de
Peticiones,
quejas,
reclamos,
Informe sugerenc_ias y
.. semestral de Humanos, .denunC|as,
Atencion al Infor.me de Peticiones, Peticiones Jefe de Control papeleria Interpuestas
. Quejas, Reclamos y X X - ! por la
ciudadano . Quejas, Interno. computador, | . .
Sugerencias . ciudadania ante
Reclamos y impresora.
sugerencias la Empresas
Publicas de
Piamonte AAA
S.A.SE.S.P.
semestralmente
vigencia 2024.
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Informe
trimestral
Informe Humanos, resp?st%: los
Gestién Informe de Austeridad X X X X trimestral de Jefe de Control papeleria, engrados or
Financiera del Gasto Publico Austeridad del Interno. computador, g P
. . la Empresas
Gasto Publico. impresora. I
Pdblicas de
Piamonte AAA
S.A.SE.S.P.
Verificar la
gestion y
cumplimiento
Evaluacioén de de las metas
” Humanos,
Gestién por . acordadas en el
Todos los luacién d . denci Jefe de Control papeleria, lan d -
Procesos Evaluacion de Gestion X Dependencias Interno computador Plan de Accién
por Dependencias acorde al Plan ’ ) ' | vigencia 2024
L impresora.
de Accidn. de Empresas
Publicas de
Piamonte AAA
S.A.SE.S.P.
Reporte sobre Humanos, Cuando se
Todos los Informe sobre posples Cuando se verifique algdn acto de corrupcion. posibles actos Jefe de Control papeleria, verifique algun
Procesos hechos de corrupcion d > Interno. computador, acto de
e corrupcion : S
impresora. corrupcion
ASISTENCIA A COMITES
Enfoque hacia | Asistencia a Comités . G Asistir a los comités institucionales cuando sea invitado el Jefe de
i ST Cuando sea invitado a los comités institucionales.
la prevencién institucionales Control Interno.
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Elaboro:

o

Ve /l

BELLANITH HUACA MORA
Contratista. Asesor de control Interno

Piamonte Cauca,
Plan Anual de Auditoria vigencia 2024
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